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The world is my home

Saraybosna Turu Turk
Havayollari ile 3 Gece (W007)

Tam turlarimiz da kademeli fiyat degisikligi uygulanabilmektedir. Kademeli kontenjan doldukca fiyatlar artis gosterebilir.

Kalkis Yerleri:
14:45 - istanbul - istanbul Havaalani Dis Hatlar Terminali THY kontuari énii

Gezilecek Yerler:
PROGRAM

Saraybosna Turu
Turk Hava Yollari

lle

3 Gece



1 Giin: ISTANBUL - SARAYBOSNA

?stanbul Havaliman? D?? Hatlar Gidi? Terminalinde bilet bagaj ve uca?a bini? i?lemlerimizin
ard?ndan Tark

Havayollar? Seferi ile Saraybosna'ya hareket ediyoruz. Yakla??k 1 buguk saat stirecek ugu? sonras?
yerel saat

ile Saraybosna’ya var?yoruz. Pasaport i?lemlerimizin ard?ndan bizleri bekleyen 6zel araglar?m?z ile
?ehir

turumuza ba?l?yoruz. Arac?m?zla ?ehrin simge yap?lar?ndan olan merkez kitiphane binas?n?n
(Vyecnitsa)

onune gelip turumuza yurtyerek devam ediyoruz. Merkez kittiphanesini, hikayesini dinledi?inizde ¢ok
?a??raca??n?z Inat Kuca'y?, Osmanl? doneminde in?a edilmi? Latin Koprisini ve 1 Dinya
Sava??'n?n

¢?kmas?na neden olan Avusturya-Macaristan ar?idiukin Franz Ferdinand’?n ve e?inin vurulmas?n?n
olay?n?n

ya?and??? noktay? goruyoruz. Osmanl? ?mparatorlu?u'nda bir gelenek olan sebili ve ad?n? bu
eserden alan

Sebil Meydan? ile devam eden turumuz, tarihi yap?s?n? halen korumu? Ba?c¢ar?? sokaklar?nda
devam ediyor.

Kur?unlu Medresesini, Mori¢ ve Kolubara Hanlar?, Gazi Husrev Bey Camisi ve Saat Kulesi
(Muvakkithanesi olan ve islam takvimine gore saati gdsteren diinyada ki tek saat) gérece?imiz di?er
eserler

aras?ndad?r. Ard?ndan ?ehrin en populer caddesi olan Ferhadiye’'ye gecio Avusturya-Macaristan
?mparatorlu?u dénem mimarisini yans?tan binalar?, Katolik Katedralini, Markale Pazar? ve kapal?
pazar yeri

(bo?nak kayma??n, kuru etin, sucu?un ve travnik peynirin sat?ld??? pazar) ile devam edecek
turumuz 2

Dinya sava?? kurbanlar? an?s?na yap?lan “Ebedi Ate?i” An?t?'nda sona ermektedir. Turumuzun
ard?ndan

serbest zaman. Geceleme otelimizde.



2 Gun: SARAYBOSNA

Sabah kahvalt?m?z?n ard?ndan tam gin serbest zaman. Bo?nak bore?i, ¢evapi, tufahiye tatl?s? ve
dibek

kahvesinin tad?na bakman?z? tavsiye ederiz. Dileyen misafirlerimiz ekstra olarak duzenlenecek
turlar?m?za

kat?labilirler. Geceleme otelimizde.

Ekstra Tur: O?le Yeme?i Dahil, Mostar - Pogitel Turu : 60 Euro

Dileyen misafirlerimiz rehberlerimiz taraf?ndan diizenlenecek olan tam giin Mostar-Pogitel ekstra
turuna

kat?labilirler. Bu turumuzda 6zel otobustmuzle otelimizden hareketle Mostar'a do?ru yola ¢?k?yoruz.
Mostar'a var???m?zla birlikte yapaca??m?z panoramik ?ehir turunda goérece?imiz en 6nemli eser
?ehrin simge

yap?s? Mostar Koprisu olacak. ?ehrin kalbinden gecen Neretva Nehri'ne Mimar Sinan'?n
6?rencilerinden

Mimar Hayrettin taraf?ndan 1566 y?I?nda 456 adet kal?p ta? ile in?a edilen Unesco korumas? alt?nda
olan

dinyada mimari 6zelikleri ile tek olan Mostar Kopriusu ?ehre de ad?n? verecek kadar onemli bir
Osmanl?

?aheseridir. Kopri, 1993 y?I?n?n Kas?m ay?nda H?rvat topgular?n?n gunlerce suren ate?i
sonucunda y?k?1d?.

Tarkiye Cumhuriyeti ba?ta olmak Uzere, Dinya Bankas?'n?n da deste?iyle bir Turk firmas?
taraf?ndan,

nehirden ¢?kar?lan orijinal ta?lar? da kullan?larak turk ustalar? taraf?nda yeniden in?a edilen kopru
2004

y?I?nda tekrar a¢?lm??t?r. Mostar eski ?ehrinden yiruyerek, Arnavut kald?r?ml? dar sokaklar?n
aras?ndan,

doénemin has mimarisini koruyan eserlerin, cami, hamam, dukanlar, kayrak ta?? ile stislenmi? olan
cat?lar?yla siUsli olan yap?lar ars?ndan gecerek ula?aca??m?z Koski Mehmet Pa?a Camii
gOrece?imiz bir

di?er 6nemli eser olup, ayn? zamanda en guizel koépri foto?raf?n? ¢ekebilece?imiz noktalardan biridir.
O?le

yeme?imizin ard?ndan rehberimizin bildirece?i toplanma saatine kadar al??veri? ve ki?isel ke?ifleriniz
icin

serbest zaman. Bildirilen saatte toplanma ve gezimizin ikinci dura?? Pocitel'e hareket. Unesco Dinya
Miraslar? Listesi'nde yer alan osmanl? koyu Pogiteli, 1471 y?I?nda Osmanl? ?mparatorlu?u'na
gecmi? ve

elden ¢?kt??? 1878 y?l?na kadar stratejik dnemini korumu?tur. Osmanl? mimarisinin en gtzel
orneklerinden

biri olan kdyde c¢ok glizel foto?raflar ¢ekebilirsiniz. Burada verilecek ¢ay ve kahve molas?ndan sonra
Saraybosna'ya do?ru yola ¢?k?yoruz.

Ekstra Tur: Bo?nak Gecesi Turu : 45 Euro

Ak?am dileyen misafirlerimiz rehberlerimiz taraf?ndan ekstra olarak dizenlenecek olan Yemekli
Bo?nak

Gecesi turuna kat?labilirler. Saraybosna'n?n otantik ve hareketli restoranlar?n?n birinde yerel
muzikler ve

folklor e?li?inde alaca??m?z ak?am yeme?imiz ile unutulmaz bir gece ya?ayaca??z. Gecenin
sonunda

otelimize transfer.



3 Gun: SARAYBOSNA

Sabah kahvalt?m?z?n ard?ndan tam gin serbest zaman. Bo?nak bore?i, ¢evapi, tufahiye tatl?s? ve
dibek

kahvesinin tad?na bakman?z? tavsiye ederiz. Dileyen misafirlerimiz ekstra olarak duzenlenecek
turlar?m?za

kat?labilirler. Geceleme otelimizde.

Ekstra Tur: Vrelo Bosne (Bosna Irma??n?n kayna??) — Sava? Tuneli Turu : 35 Euro

Dileyen misafirlerimiz rehberimiz taraf?ndan ekstra olarak dizenlenecek olan Vrelo Bosne - Sava?
Taneli

turumuza kat?labilirler. Turumuza kat?lacak olan misafirlerimizle ilk olarak Saraybosna'n?n su
kayna??

Vrelo Bosne'yi ziyaret ediyoruz. ?gman Da??'n?n eteklerinde yer alan ve Bosna Nehri'nin kayna??n?
olu?turan Vrelo Bosne, ye?ilin her tonunu bir arada bulabilece?iniz, dereler, ?elaleler ve goletlerden
olu?an

inan?Imaz guzellikte do?al bir parkt?r, farkl? ku?lar?n ve Microsoft Windows'un o me?hur ilk ekran
koruyucular?ndan kuland??? manzaray? (a?ac¢l? sonbahar soka??) ve faytonlar?n yer ald??? ortam?
goérme

f?rsat?n?z olacakt?r. Buradaki turumuzun devam?nda yak?n ge¢cmi?in en uzun sireli ku?atmas?n?n
s?ras?nda,

?ehrin ku?atma s?ras?nda hayata ba?lanmas?n? sa?layan sava? tunelini ve muzesini ziyaret
ediyoruz. Tunelin

ziyarete a¢?k k?sm?n? isteyen gegebilir. Turumuzun ard?ndan otelimize transfer.



4 Gun: SARAYBOSNA - iSTANBUL

Sabah kahvaltimizin ardindan odalarin bosaltilmasi ve kahvaltinin ardindan transfer saatine kadar serbest
zaman. Dileyen misafirlerimiz ekstra olarak dizenlenecek turlarimiza katilabilirler. Turumuzun ardindan
Saraybosna Havalimani'na transfer. Ucaga binis islemlerinin Turk Havayollari tarifeli seferi ile istanbul
ucusu. Istanbul'a varisa takiben turumuzun sonu. Bir sonraki seyahatinizde gériismek dilegi ile sizlere veda

ediyoruz.

-Ucak Saatleri Havayolu sebebi ile de?i?iklik gosterebilir. ?¢ hat alacak misafirlerimizin saatleri teyit
etmesi gerekmektedir.

-?lgili turumuz munferit olarak gercekle?mektedir. Rezervasyon yap?ld?ktan sonra biletleme
yap?Imaktad?r.

-Biletleme yap?ld?ktan sonra isim de?i?ikli?i veya tarih de?i?ikli?i yap?lamamaktad?r.

Her Pazar,Pazartesi,Sal?,Car?amba,

Gidi? Ugu?lar?

Turkish Airlines Istanbul Arpt (IST),Istanbul TK1021 Ucgak Kalk?? Saati:14:45
Varis;

Butmir Arpt (SJJ),Sarajevo Ucak Var?? Saati: 14:10

BAGAJ HAKKI 20 KG

Her Per?embe,Cuma,Cumartesi

Gidi? Ugu?lar?

Turkish Airlines Istanbul Arpt (IST),Istanbul TK1023 Ugak Kalk?? Saati:12:50
Varis;

Butmir Arpt (SJJ),Sarajevo

Ucak Var?? Saati: 13:35

BAGAJ HAKKI 20 KG

Her Pazartesi,Sal?,Car?amba,Per?embe,Cuma,Cumartesi

Donu? Ugu?lar?;

Turkish Airlines TK1024 Butmir Arpt (SJJ),Sarajevo Ucak Kalk?? Saati: 14:25
istanbul varis;

Istanbul Arpt (IST),Istanbul Ugak Var?? Saati: 17:20

BAGAJ HAKKI 20 KG

Her Pazar D6nu? Ugu?lar?
Turkish Airlines TK1026 Butmir Arpt (SJJ),Sarajevo Ucak Kalk?? Saati: 20:15

istanbul varis;
Istanbul Arpt (IST),Istanbul Ugak Var?? Saati: 00:10+1

BAGA] HAKKI 20 KG



NOT: Yol yogunlugu, trafik, sis ve hava sartlarina bagh olarak varis saatimiz planlanandan geg
olabilir. O sebele donuis bileti ve ucak bileti gibi planlarinizi bir sonraki giune goére yapmanizi

oneriyoruz.

DIGER BILGILER
Fiyata Dahil Olan Hizmetler

Tlrk Hava Yollari ile Ist-Saraybosna-Ist Arasi ekonomi sinifi ugak bileti
Secilen Otel kategorisinde 3 Gece Kahvalti dahil konaklama
ilk giin Sehir Turu
Havalimani - Otel - Havalimani transferleri
Turkce Rehberlik Hizmeti

GENEL SARTLAR

1-
Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir parcasidir ve tur programindan bagimsiz distnulemez.
2-
Gezi icin yeterli katilm saglanamadigi takdirde; Acente gezi hareket tarihinden 21 giin éncesine kadar turu iptal
edebilir. Boyle
bir durumda iptal bilgisi misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave
hizmetlerin
iadesinde; Acenteden alinmis olan i¢ hat baglanti ucusu da misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi
kullanilarak
misafir adina vize basvurusu yapilmis ise bu hizmetler kullaniimis olacagindan misafire iadesi yapilamaz, vize
basvurusu
yapilmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek Ucret iadesi yapilir. Misafir i¢c hat baglanti ucusunu
Acenteden
bagimsiz farkl bir Uriin saglayicidan aldiysa, gezinin Acenteden tarafindan iptal edilmesi durumunda Acenteden
herhangi bir

Ucret iadesi talep edemez. Turun iptalinden dolayi olusabilecek maddi ve manevi kayiplar misafir turu satin
aldiginda pesinen
kabul eder, Acente sorumlu tutulamaz.
3-
Gezi icin yeterli katihm saglanamadigi takdirde Acente iyi niyet gostererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu
durumda
turun misafir icin minferiden saglanmasi s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi
gidis-dénus alan
transferini kapsayacaktir.
iptal ve degisiklik
4-
Turlarimizda, ulasimlara ait biletler rezervasyon aninda dizenlenmektedir. Tur hareket tarihine 30 gliinden fazla
sure
kala yapilan iptallerde, iptal & degisiklik ve iade hakki olmayan bu ucus bilet bedelleri, cezai tutar olarak
yansitilacaktir.

5-
Misafirlerimizin tur gikis tarihinden 30 glin 6ncesine kadar Acenteye yazili olarak bildirmek kosulu ile Acente
tarafindan
hava yolu firmasina 6demesi yapiimis ve/veya taahhUt altina alinmis ucak biletleri hari¢c cezasiz iptal hakki vardir.
Gezi

baslangic tarihine 31 glinden az kalmasi durumunda ucak bileti bedelinden geriye kalan tur Gcretinin P’ si tutarinda



ceza 6deyerek, gezi baslangig tarihine 15 glin ve daha az kalmasi durumunda tur Ucretinin tamamini ceza bedeli
O0deyerek
iptal yapabilir. iptal talep edilmesi durumunda, i¢c hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan
hizmetlerin iptal iade sartlari iptal talep edilen sireye gore degiskenlik gosterebilecedi icin iadesi konusunda énden
bilgi
sorulmasi gerekmektedir. Acente ilave hizmetlerin iptal iadesi igin herhangi bir taahhitte bulunamaz.
Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar
6-
Programda belirtilen turlarin gtinleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki mize, 6ren yerlerinin acik/kapal olma
durumlarina ve hava
sartlarina gore rehber tarafindan degistirilebilir. Turlar sirasinda misafirlerimize farkli rehberler eslik edebilir.

7-
Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin dizenlenen ve arac¢ iginden rehber
anlatimiyla
panoramik olarak yapilan muze, 6ren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar,
programda

belirtilen diger turlar da dahil olmak Gzere, tura denk gelen glin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine,
girilmesine izin
verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapal yollar sebebiyle gerceklesmedigi takdirde, keza hava sartlarn
nedeniyle
turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan acente sorumlu dedgildir.
Bazi turlar
kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak
yapilabilir.
8-
Rehberimiz, turlarimizin icerigine bagli kalarak, katilimci sayisina, mize ve 6ren yerinin kapali olma durumuna gére
sehir turu
ve/veya ilave turlarin ginlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ugus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda
da
gecerlidir.
o-
Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye binmeden hemen énce agir
yemek
yenmemesi ve fazla miktarda su icilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin
durumlarini
rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.
10-
Fiyatlara dahil olan hizmetler alaninda belirtilen tur yada yemek hizmetlerine katiim saglanmamasi halinde iadesi
yoktur.
Ucuslar Hakkinda
11-
Acente hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Turk mevzuatinin ilgili htGkdmlerinin yani sira
Lahey
Protokoll ve Varsova Konvansiyonu uygulanacaktir.
12-
Tarifeli ve 6zel uguslarda rotar ya da ugus saati degisiklikleri olabilir. Acente, bu dedisiklikleri en kisa sliirede
bildirmekle
yUkamladur. Yolcu ugus saatinin degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.
13-
0-2 yas arasi ¢cocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.
14-
Hava yollar kurallari geregince; gidis-donts olarak satin alinmis ucak biletlerinin gidis ugusu kullanilmadigi takdirde,
donis
ucusu hava yolu tarafindan iptal edilmektedir.
15-



Ucakh turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir ve bu islemlerin
misafir
tarafindan ucus 6ncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu
firmalarinin internet
sitelerinden yapilmasi zorunludur.
16-
Ucuslarda olusabilecek son dakika rétarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons edilmekte ve
alandaki bilgi
panolarinda gosterilmektedir. Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.
17-
Tura katihm icin hava yollan kurallar dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda hazir bulunmayan,
check-in ve
boarding islemlerini zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ugaga
binmeyen
misafirlerin, ucusu gerceklestirememeleri durumundan Acente sorumlu degildir. Ucadi kaciran misafirlerin tura dahil
olmalari igin
gerekli olacak gidis-donus yeni ugak biletlerinin temini ve gidilecek bdlgedeki transferleri vb. gibi konulara dair
olusacak tim
masraflar kendilerine aittir.

18-
Tuarkiye cikisli ucaklarin genelinde valiz agirhgi 20 kg'dir. Bu agirhik ugak firmasi ve gidilecek tlkeye gore degisiklik
gosterebilir.
Gidilecek Ulkede ic hat ucuslari bulunuyorsa, bu i¢ hat ucuslarda valiz agirhgi1 15 kg'a disebilmektedir. Fazla bagaj
agirlik/fiyat
kurallari hava yollar tarafindan belirlenmekte olup, Acente sorumlulugunda degildir.
19-
Ugak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a ylkseltmek) isteyen misafirlerimiz igin; biletleri
kesildikten

sonra hava yolunun (Uyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) musaitligine bagl olarak upgrade islemleri
gerceklestirebilir. Her ugus icin mil garantisi verilmez. Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup
olmadigini kontrol
ediniz.
20-
Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra tGcrete tabi olabilir.
Diger Hususlar

21-

Acente misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal islemi igin sorumluluk

kabul
etmeyecektir. Bu durumda Acente iptal kosullar gecerli olacaktir.

22-

Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin secenekli

sunuldugu
durumlarda gezi hareketinden 48 saat 6nce misafire Acente tarafindan bildirilecektir.

23-

Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel donemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya km’
lerden daha fazla
mesafede kullanilabilir. Boyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 giin 6nce Aente tarafindan bilgi verilecektir.
24-
Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gecen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin
sisteme dogru
sekilde girilmesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Ucak biletleri bu bilgilere gére kesilmektedir. Hatal bilgilerden
olusacak ugak
bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.
25-



Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek igin Turkiye’den ayrilmadan 6nce, telefonunuzun yurt disina acik olup

olmadigini,
hattinizin ait oldugu sirket ile iletisime gecerek kontrol ediniz.
26-
Konaklama icin otel giris saati 15.00, cikis saati ise 12.00’dir.
27-
Acente tarafindan, oda ile ilgili talepler (yUksek kat, genel alanlara yakin, sigara icilen/icilmeyen, yatak tipi) otele
bildirilir.

Ayirtilan odalarin, otelin musaitligine gére misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin
gerceklesmesi
otele giris sirasindaki musaitlige baglidir ve Acente tarafindan garanti edilemez.
28-
Otellerde sunulan kahvalti Turk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farklilik géstermektedir. Genelde
kontinental
kahvalti olarak adlandirilan tereyadi, recel, ekmek, cay veya kahveden olusan sinirli secenekler ile sunulmakta olup,
gruplar icin
gruba tahsis edilmis ayri bir salonda servis edilebilir.
29-
Bazi durumlarda cift yatakl oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli, gerektiginde
birlestirilebilen 2 yatakh
odalar sunmaktadir.
30-
Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gére dedisiklik gdsterebilir.
31-
Her tlrlG ilave yatak ve bebek karyolasi, talep lzerine ve otelin muUsaitligi dogrultusunda temin edilir ve otel
tarafindan
onaylanmasi gerekir.
32-
Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).
33-
3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3 Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan
kaguktar. 3
Kisilik odalar 1 blyuk yatak + 1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak
adlandirilan
yataklardan olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya ¢ocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek
ilave yataklar
nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis sayilirlar.

34-
Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak ¢ocuk sayisi ve ¢cocuklarin yaslar misafirlerimizce
hatali beyan
edilir ise ilgili oteller ek bedel tahsil edebilir. Béyle bir durumda sorumluluk yanlis beyanda bulunan misafire aittir.
Otel
tarafindan gocuklar icin yas tespitine yonelik kimlik talep edilebilir.
35-
2 yetiskin + 1 cocuk olan rezervasyonlarda, gocuk icin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari ancak ¢ocugun iki
yetiskin
yaninda konaklamasi durumunda gecerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek
cocuk” icin
gecerlidir.
36-
Giin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. ilave talepleriniz, otelde
alacaginiz
bazi ek hizmetler (minibar, tGtd vb.) otel tarafindan ekstra Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda
Ucrete dahil

edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan otele édenir.



37-
Bazi ulkeler sehir, turizm ya da yerel dlizeyde vergiler ile ilgili farkl uygulamalara sahiptir. Bu sekilde uygulanmakta
olan her
tarlG sehir, turizm ya da diger vergiler, giris veya cikis sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.
38-
Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazhdir. Trafik, hava sartlari, gidilen Glkenin cografi konumu, yol
calismalari ve
sartlar gibi durumlarda yolculuk sureleri uzayabilir.

39-
Acente zorunlu durumlarda veya gerek gordigi durumlarda programin icerigini bozmadan sehirlerin programdaki
sirasini ve
uculacak olan ana havayolunu degistirebilir.
40-

Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi sorumlulugunda olup,
unutulan/kaybolan/calinan esyalardan Acente sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye
ve/veya kisiye
ulastiriimasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

41-

Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta policelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili ilac ve raporlarini
yanlarinda
bulundurmalari zorunludur.

42-

Olasi ekstra harcamalar icin otele giriste, resmi kurumlarca diizenlenmis fotografli kimlik/pasaport ve kredi karti ya
da nakit
depozit, otel tarafindan talep edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir
islem olup,

Acente herhangi bir mtdahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport
1-

Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gegerli olmasi gerekmektedir.

2-

GUmruk gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-gikis kasesi basilabilmesi icin, pasaportunuzda en az 2
sayfalik bos
alan olmasi gerekmektedir.

3-

Bu turdaki Ulkelere giris icin vizeden muaf olunmasi Ve Vize alinmis olunmasi, Ulkeye giris/tlkeden cikis
yapilabilecegi anlamina
gelmez, pasaport polisinin sizi Ulkeye sokmama/gikarmama yetkisi vardir, bu durumdan Acente sorumlu degildir,
sorumluluk
yolcuya aittir.

4-

Tark vatandas! olmayan ya da cifte vatandasligi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan
misafirlerimizin;
seyahat edilecek Ulkenin, kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize prosedirint ilgili konsolosluklara bizzat
danismalari
gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuglardan Acente sorumlu olmayacaktir.

5-

Yirtik, yipranmis, i1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek tlke sinir
kapisinda
gumruk polisi ile sorun yasanmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk
yolcuya aittir.

6-

18 yasindan kicuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat
ederken ulke giris-



cikislarinda goérevli polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan;
18 yas alti
misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda hassasiyet géstermelerini tavsiye ederiz.

Fiyata Dahil Olmayan Hizmetler

Yurtdisi Cikis Har¢ Pulu : 150.-TL
Seyahat Sigortasi (65 Yasa Kadar) : 15.-Eur
Seyahat sigortasi ( 66-75 yas arasi) : 30.-Eur
Her turlG otel ekstralari ve kisisel harcamalar
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